Rucksendeformular

(Gerne das Formular ausfillen und zuriick senden wenn Sie den Vertrag wiederrufen méchten)

Trendo Living Bestellnummer:

Doctor Philipslaan 25
6042 CT ROERMOND

] o Unterschrift Kunde:
info@trendoliving.nl
+314756912 19
KUNDENDATEN

Name:

Adresse:

Postleitzahl + Ort:

Telefonnummer:

IBAN Kontonummer:

Email:
BESTELLINFORMATIONEN Grund fiir Riicksendung
Datum Ankauf / / 1. Entspricht nicht den Erwartungen
Datum Lieferun / / 2. Falscher Artikel

. 9 3. Farbe nicht richtig
Datum Riickkehr / / 4. GroRe ist falsch
5. Anderen Grund, nahmlich:
ARTIKEL
Satz Artikel Modell Menge Grund

Nummer Nummer

ONLINE ANKAUF RETOURNIEREN
Sie sind nicht ganz zufrieden Gber lhren Ankauf? Dann gibt es die mdglichkeit Ihren Ankauf riickganig zu machen bis zum 14 Tage nach Sie Ihren Ankauf erhalten haben.

SCHWERPUNKTEN

o Ein Frist von 14 Tage gilt nur fiir online Ankaufe.

« Innerhalb diese Zeit kdnnen Sie uns bescheid geben lhren Ankauf riickgangig zu machen. Wir bitten Sie hierfiir contact auf zu nehmen mit unseren Verkaufsabteilung
unter :+31 475 69 12 19. Sie helfen Ihnen gerne weiter. Danach haben Sie noch 14 Tage Zeit lhren Ankauf nach uns zuriick zu senden,es sei denn anders vereinbart
ist und die besorgservice von Trendo Living die Waren selbst abhollt

« Das zu retournieren Artikel soll ungebraucht und unbeschadigt sein bis so weit das redlicherweise mdglich ist.

* Wenn mdglich soll das Artikel in den Originalverpackung zuriick gesendet werden.

« Es sei das den Artikel also doch beschadigt ist, dann wird unser Expert urteilen ob hierfiir eine Abzug verrechnet werden muss.

« Die Riicksendekosten sind fiir lhre Rechnung. Kleine Pakete kdnnen verschickt werden mit eine Paketdienst. GroRere Pakete werden von unsere eigene besorgservice
abgeholt. Die kosten hierfir betragen € 69,-.

« Auch gibt es die méoglichkeit die Pakete selfst zu bringen nach unserem Lager direct neben unseres Geschaft in Roermond

RUCKUBERWEISUNG

Sollten Sie von Ihrem Widerrufsrecht Gebrauch machen, dann wird den Betrag von die zuriick gesendete Artikel, innerhalb von 14 Tage nach den Widerruf, auf lhren
Konto liberwiesen werden. Wenn Sie das Paket mit einen Paketdienst zurlick geschickt haben dann warten wir bis wir die Artikel enthalten haben oder Sie kénnen
beweisen das die Artikel zeitig zurriick geschickt sind.Falls Sie die ganze Bestellung zurlickschicken bekommen Sie von uns auch die Lieferungskosten zuriick. Wenn Sie
nur ein Teil des Bestellung zurlick schicken bekommen Sie keine Lieferungskosten zuriick.Eventuelle Kosten fiir der Riicksendung oder Abzug fiir Beschadigungen
werden wohl in Rechnung gebracht. Wir bezahlen Sie die gleiche weise womit Sie bezahlt haben, es sei Sie haben etwas anderes angegeben bei unsere
Verkaufsabteilung.

ZURUCKSENDEN VON ARTIKEL AUS UNSEREM GESCHAFT
Es ist nicht moglich nach die Lieferung, wie vereinbart, die Artikel zu tauschen oder zuriick zus enden.
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